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ACTA DE LA SESIÓN CELEBRADA POR Et TRIBUNAL
CALIFICADOR ENCARGADO DE IUZGAR LAS PRUEBAS PARA LA
CREACIÓN DE UNA NUEVA LISTA DE ESPERA DE LA BOTSA DE
EMPLEO, EN LA ESPECIALIDAD DE'PSICOLOGO/A".

En San .Iavier, siendo las I 0:00 horas del día 21 de noviembre de 2024, se constituye
el Tribunal Calificador encargado de juzgar las pruebas parala creación de una nueva lista de
espera de la Bolsa de Empleo, en la especialidad de "PSICOLOGO/A", como sigue:

PRESIDENTE : Dña. María Teresa Aguilera Sanj uiin, Tesorera Municipal.

SECRETARIO: D. Joaquín San Nicolás Griñán, Jefe de la Sección de Asuntos
Generales

VOCALES:

Dña. Pilar Martínez Invernón, Psicóloga del Ayuntamiento de San Pedro del
Pinatar.

Dña. María José Moreno Nicolás, Psicóloga Psicóloga del Ayuntamiento de
Torre Pacheco.

Dña. María de los Ángeles Conesa García, Psicóloga del Ayuntamiento de Pilar
de la Horadada.

Previa lectura de las bases que rigen la convocatoria, publicadas en el tsORM n.u

111 de 15 de mayo de2024, se procede alarealización del primer y único ejercicio de la
oposición, con una puntuación de l0 puntos, y que consistirá en contestar un cuestionario
de 80 preguntas tipo test que versariín sobre el contenido del progr¿rma que figura como
Anexo II a las bases.

El tiempo para la realización de este ejercicio será de 90 minutos. Los cuestionarios
estarán compuestos por preguntas con tres respuestas altemativas, siendo sólo una de ellas la
correcta. Las respuestas correctas sumarán a razón de 0,125 puntos por cada respuesta
correcta. Las respuestas erróneas restarán a razón de 0,0416 puntos por cara respuesta
incorrecta. Las respuestas en blanco ni suman ni restan. Este ejercicio será valorado con un
máximo de l0 puntos y para superarlo será necesario tener una nota igual o superior a 5
puntos.
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Previo llamamiento individualizado, comparecen los siguientes aspirantes:

ABELLÁN LUCAS MARTA

ABELLÁN NAVARRO MANIJEL

ABELLÓN GARCÍA CELESTINA

ACASO RUIZ MARÍATERESA

AZNARBALSALOBRE LIDIA

BELANDO C Á*VNZ MANTJELA

BROCAL MADRID JI.JDITH

CABALLERO MONREAL ANA MARÍA

CALAITAYUD DOMENECH ANA MARÍA

cÁNovAS GARcÍAMARÍA

CASELLES LUCENALORENA

CAVAS LEGAZ OLIVIA

DELBAÑO ORTIZPILAR

DELGADO MARÍN LAI.JRA

DIAZ MARÑ CARMEN MARÍA

FERNÁNDEZ ALONSO ANA BELÉN

FRUTOS MARTÍNEZNOELIA

FUENTES CUSTODIO VERÓNICA

GALLEGO MARTÍNEZANA

GARCÍA BALLESTER DIDIER

GARCÍA MOYA MARÍA ÁNGELES

GARCÍA SANCÍ{EZ BEATRIZ

GARCÍASAI.JRAVANESA

GIL MARTÍNEZ PEDRO VICTOR SANTA CRUZ

GIRONA ARTERO MARiA VERÓNICA

cówz uanrÍuez MARIA

GÓIVEZSEGURAPATRICIA

GUILLÉN CELDRÁN MERCEDES
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GUTIÉRREZ MADRID, MARTA

HERNÁNDEZ VELASCO LAURA

IMBERNÓN DE ÁLVARO JULIO

LÓPEZALONSO LEONOR

LÓPEZARCENIIRIA

LÓPEZMARTÍNEZ MARÍA

LÓPEZ RODRÍGI.JEZ ALBERTO

MADRID RODRÍGTJEZ VICTOR

MANCI IADO MANTJDL NDREA

MARHUENDA MOLINA ENCARNACIÓN

MARTÍ}.IEZ LEÓN MARÍA DEL PILAR

MARTÍNEZ MARTÍNEZ CTIABELI

MOLINAABELLÁN JOSEFA

MONTEAGUDO GÓMEZ BEATRIZ

MORAFORTE CARMEN MARÍA

MORENO CANO ELENAMARÍA

NOVAAMURRIO MARGARITA

PÉREZALCARAZ BEATRJZ

PÉREZ CANDELAS CRISTINA

PÉREZ SÁNCHEZANABELÉN

POZO MARTÍNEZEUPERO

RABASCO SAN NICOLÁS JOSÉ MANTJEL

RIVERA OSTJNA ESTER

RÓDENAS ORTIZ IRENE

ROS OCHOANOEL ISAIAS

ROS SÁNCHEZLORENA

ROSIQT.JE EVANGELISTA CARMEN

SABATERNICOLÁS MARÍA

SAN JOSÉ ALBALADEJO ALEJANDRA

SÁNCHEZ HERNÁ].IDEZ ELENA

SÁNCHEZ LÓPEZDESIREE
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SOLANO SÁNCHEZ JOAQUINA MARÍA

SOTO DÍAZ MARÍAJOSÉ

TORREGROSA PÉREZ JORGE

VALVERDE NAVARRO MAII LDE

VICENTE ESCUDERO JOSÉ LUIS

VILLAR SEDANO OMAR

Sc observa que la pregunta 7lo dispone de dos respuestas iguales, la B) y la C). No
obstante lo anterior y aras de la mayor participación en la bolsa de trabajo, se mantiene la
validez de dicha pregunta y se aceptarán como correctas ambas respuestas.

Finalizado el ejercicio se procede a su corrección con el siguiente resultado, según el
orden establecido de mayor a menor puntuación, y que constituirá la bolsa de trabajo de

Psicólogo/a con carácter provisional,
puedan establecerse por los interesados en el expediente:

BOLSA DE TRABAJO DE PSICÓLOGO/A DE CARÁCTER PROVISIONAL:
l
I

I
t

i

I
\J

lo

20

30

40

50

60

7"

80

90

100

llo
12"

130

r40

150

NOMBRE

VICENTE ESCUDERO JOSÉ LUIS

MORENO CANO ELENAUENÍA
GUTIERREZ MADRID MARTA

DIAZMARÑ CARMEN MARÍA
SÁNCHEZ HERNÁNDEZ ELENA

ABELLÓN GARCÍA CELESTINA

GIRONA ARIERO MARÍA VERÓNICA

ACASO RUIZ IUANÍE TERESA

RABASCO SAN NICOTÁS TOSÉ MANUEL

ROS OCHOANOEL ISAIAS

GUILLÉN CELDRÁN MERCEDES

RÓDENAS oRTIZ IRENE

CALATAYUD DOMENECH ANA IUENÍA

sÁNcspz rópsz DESIREE

FUENTES CUSTODIO VERÓNICA

PIJNTOS

8,5

8,34

8,08

7,79

7,76

7,67

7,5

7,46

7,42

7,33

7,25

7,25

7,21

7,21

7,17
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16O GARCÍA SAURA VANESA

17" VILLAR SEDANO OMAR

I8O POZO MARTÑEZ AMPARO

19O NOVAAMURRIO MARGARITA

2OO TORREGROSA PÉREZ JORGE

2IO PÉNEZ ALCARAZ BEATRIZ

22O MAKIÑEZ MAKTÍNEZ CHABELI

23O CÓIVrcZ SEGURA PATRICIA

24O RIVERA OSUNA ESTER

25" DELGADO MARÑ LAURA

26O MONTEAGUDO CÓVTPZ BEATRIZ

27O SABATER NICOLÁS UENÍE
28O ABELLÁN NAVARRO MANUEL

29O GIL MARTÑBZ PEDRO VICTOR SANTA CRUZ

3OO DEL BAÑO ORTIZ PILAR

31O MOLINAABELLÁN JOSEFA

32O GALLEGO MARTÍNEZ ANA
33O SOTO D|AZ ITIENíE JOSÉ

34" IMBERNÓN DE ATVNNO JULIO

35O PÉREZ CANDELAS CRISTINA

36O CABALLERO MONREALANA UENÍA
37O ROSIQUE EVANGELISTA CARMEN

38O MARHUENDA MOLINA ENCARNACIÓN

39O CÓ¡¡nz MARTÍNEZ MARIA
4OO TÓPNZ RODRÍGUEZ ALBERTO

4IO BELANDO CATVNZMANUELA
42O MANCHADO MANUEL NEREA

43o SOLANO SÁNCHEZ JOAQUTNA MARÍA
44O FRUTOS ITIENTÑPZ NOELIA

45O CAVAS LEGAZ OLIVIA
46O MARTÑEZ LEÓN VENÍ¡.DEL PILAR

47O GARCÍA SÁNCHPZ BEATRIZ

48O SAN JOSÉ ALBALADEJO ALEJANDRA
49" GARCÍA BALLESTER DIDIER

7,17

7,13

7,12

7,09

7,08

7,05

7,04

7,01

7,01

6,92

6,88

6,88

6,79

6,79

6,76

6,76

6,75

6,75

6,71

6,67

6,63

6,63

6,51

6,42

6,38

6,29

6,25

6,25

6,22

6,21

6,21

6,17

6,17

6,16
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5OO CASELLES LUCENA LORENA

51O GARCÍAMOYA MARÍAÁNCPI.ES

520 TÓPPZARCE NURIA

53O FERNÁNDEZ ALONSO ANA BELÉN

54" TÓppz MAKTÑEZ MARÍA
550 TÓPPZALONSO LEONOR

56O VALVERDE NAVARRO MATILDE

57O ABELLÁN LUCAS MARTA

58O AZNAR BALSALOBRE LIDIA
59o pÉngz SÁNCHEZANABELÉN

60O HERNÁNDEZ VELASCO LAURA

cÁNovAS GARCÍA IrrnnÍe
MADRID RODRÍGUEZ VICTOR

BROCAL MADRID ruDITH
ROS SÁNCHEZ LORENA

MORAFORTE CARMEN MARÍA

6,08

6,05

5,92

5,88

5,88

5,83

5,62

5,55

5,5

5,29

5,17

4,75

4,75

4,62

4,51

4,08

Nota informativa: Los empates se han resuelto conforme a los criterios establecidos
en la base octava apartado 2 de las Bases reguladoras de la gestión de bolsas de trabajo en el
Ayuntamiento de San Javier, publicadas en el BORM número 136 de fecha 16 de junio de

202I. Respecto al tercer criterio de desempate, que es el aplicable en este expediente, se hace

constar que por Resolución de 25 de julio de 2024, de la Secretaría de Estado de Función
Publica, por la que se publica el resultado del sorteo a que se refiere el Reglamento General
de Ingreso del Personal al Servicio de laAdministración del Estado (BOE n.o 184 de 3l de
julio de 2024),la letra elegida es la "V".

Y no habiendo otros asuntos que tratar, el Sr. Presidente levanta la sesión,

dándola por concluida a las 14:30 horas del día indicado. Para constancia de lo tratado y de

los acuerdos adoptados extiendo la presente acta, que firman todos los miembros de la
Comisión ante mí, el Secretario, que doy fe actuado.

'\\il/
EL,u,

.'

'l
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AYUNTAMIENTO DE SAN JAVIER
CIUDAD DEL .'i. IRE

CoNCEJNIIN DE PERSONAL

PROCESO SELECTIVO PARA ESTABLECER UNA BOLSA DE TRABAJO DE
psrcóroco/A (A1)

FECHA: 21DE NOVIEMBRE DE 2024

PLANTILLADE EXAMEN. Oposición - examen írnico (90 minutos) 80 Preguntas
5 Reservas

Informacién general:
Puntuación total máxima del ejercicio: L0 puntos
Valor de las preguntas:
- Valor respuesta conecta 0,L25 puntos (Suma)
- Valor respuesta incorrecta 0,041-6 puntos (Resta)

Las respuestas en blanco ni suman ni restan.

Justificantes de asistencia: solicitar por correo electrónico a rrhh@sanjavier.es

Apellidos y nombre:
DNI:

1" ¿Qué normas son inetroactivas según el artículo 9 de la Constitución Española de 1978?

Las sancionadoras, las no favorables y las restrictivas de dertchos individuales

Ninguna

Todas excepto las fiscales

2" ¿Qué valores superiores del ordenamiento jurídico consagra el artículo I de la Constitución Española de 1978?

La Solidaridad y la Libre circulación de personas y mercancías

La libertad, la justicia, la igualdad y el pluralismo político.

La no discriminación por razón del territorio y el acceso a la vivienda

aa
J ¿Qué principio garantizaen su realización efectiva el Estado en todo su territorio, según el articulo 138 CE?

4" ¿Qué es el término municipal?

El suelo urbano apto para la edificación

EI suelo apto para la edificación y el urbanizable programado

A

B

C

A

B

c

B

c

El principio de igualdad A

Los principios de justicia y pluralismo politico B

El principio de solidarided c

A

El territorio en que el Ayuntamiento ejerce sus competencias



5" Indique la respuesta correcta, según el artículo 3 del Estatuto de Autonomía de la Región de Murcia:

La Comunidad Autónoma de la Región de Murcia se organiza territorialmente en municipios y
mancomunidades

A

B

La Comunidad Autónoma de la Región de Murcia se organiza tenitorialmente en municipios y sus

áreas metropolitanas

La Comunidad Autónoma de la Región de Murcia se organiza territorialmente en municipios
y comarcas

6" ¿Qué órgano aprueba las Ordenanzas Municipales?

El Alcalde A

BEl Pleno de la Corporación

La Junta de Gobierno Local C

C

7" ¿Qué se enüende por expediente administraüvo según el artículo 70 de la Ley 39/2015, de I de octubre, del
Procedim iento A dm inistrativo Común de las A dministraciones Prihlicas?

Es el documento o documentos en los que los ciudadanos presentan sus solicitudes a la
Administ¡ación en defensa de sus derechos e intereses legítimos.

A

El conjunto ordenado de documentos y actuaciones que sirven de antecedentes y fundamento
a la rtsolución administrativa, así como l¡s diligencias encaminadas a ejecutarla

B

El expediente o procedimiento administrativo, es el cauce mediante el cuál los administrados
presentan alegaciones y recursos en los asuntos en los que üenen la consideración de interesados.

C

B" Indique las clases de empleados públicos según lo dispuesto en el artículo I de la Ley del Estatuto Básico del
Empleado Público:

Empleados sometidos al régimen estatutario y empleados someüdos al régimen Laboral A

Funcionarios indefinidos y temporales y personal laboral B

Funcionarios de carrcra, funcionarios interinos, personal laboral, ya sea fijo, por tiempo
indefinido o temporal, y personal eventual. C

'9" Según el artículo 29 de la Ley 31/1995, de B de noviembre, de Prevención de Riesgos Laborales, ¿Cuál de las
siguientes se considera obligación del trabajador en materia de prevención de riesgos?

No poner fuera de funcionamiento y u':lizar correctamente los dispositivos de seguridad
qxistentes o que se instalen en los medios rclacionados con su actiüdad en los lugares de
trabajo en los que ésta tenga lugar

A

Asistir puntualmente a su puesto de trabajo. B

Recoger todo el material y los utensilios al finalizar la jornada de trabajo. C

1,0" Según el artículo 38 de la Ley 4012015, de1 de octubre, de Régimen Jurídico del Sector Público, ¿Qué se entiende
por sede electrónica?

Se considera como tal al registro físico de entrada de documentos en la Administración A

La sede electrónica o ventanilla única, es el entorno electrónico que permite la interconexión de los
registros de dos o más entidades públicas

B

La sede electrónica es aquella dirección electrónica, disponible para los ciudadanos a través de
redes de telecomunicaciones, cuya titularidad corresponde a una Administración Rública, o
bien a una o varios organismos públicos o entidades de Derecho húblico en el ejercicio de sus
competencias

c



11" ¿Qué se enüende por información pública a la luz de lo dispuesto en el artículo 13 de la Ley 19/2013, de

Tiansparencia, acceso a la información pública y buen gobierno?

Los contenidos o documentos, cualquiera que sea su formato o soporte, que obrcn en poder de
alguno de los sujetos incluidos en el iimbito de aplicación de este título (Título I) y que hayan
sido elaborados o adquiridos en el ejerticio de sus funciones

A

La información que las Administraciones Públicas están obligadas a dar a través de sus Gabinetes
de Prensa

B

CLa información que recaban los ciudadanos a través de los medidos de comunicación de masas

12" Según el artículo L4 de la Ley 19/2013, de Transparencia, acceso a la información pública y buen gobierno,

¿Cuándo podrá ser limitado el derecho de acceso a la información pública?

Cuando acceder a la información suponga un perjuicio para la práctica deportiva de los españoles A

Cuando acceder a la información suponga un perjuicio para el ocio y el tiempo libre de los
ciudadanos

B

Cuando acceder a la información suponga un perjuicio para la prwención, investigación y
sanción de los ilícitos penales, administrativos o disciplinarios

C

13" Según la Ley Orgánica3l2O07, de 22 de marzo, para la igualdad de mujeres y hombres, ¿que supone el princtpio
de igualdad de trato?

Supone la ausencia de toda discriminación directa por razón de sexo ¡ especialmente, las derivadas
de la maternidad, la asunción de obligaciones familiares y el estado civil A

Supone la ausencia de toda discriminación indirecta por razón de sexo y, especialmente, las

derivadas de la matemidad, la asunción de obligaciones familiares y el estado civil B

Supone Ia ausencia de toda discriminación, directa o indirtcta, por razón de sexo y,
especialmente, las derivadas de la maternidad, la asunción de obligaciones famiüares y el
estado civil

c

14" Indique la respuesta correcta, a la luz de lo dispuesto en el artículo 4o de la Ley Orgánica 3l2OO7, de 22 de marzo,
para la igualdad de mujeres y hombres:

La igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres es un principio informador
del ordenamiento jurídico y, como tal, se integrará y observará en la interpretación y
aplicación de las normas jurídicas

A

El principio de la igualdad de t¡ato y de oportunidades entre mujeres y hombres necesita desarrollo
reglamentario previo

B

El principio de la igualdad de trato y de oportunidades entre mujeres y hombres no es de aplicación
inmediata al no haber sido desarrollado por las Directivas Europeas

C

15". Según el artículo 5 de Ley 31202'1., de 29 de julio, de Servicios Sociales de la Región de Murcia, el Sistema de

Servicios Sociales üene como finalidad promover el bienestar social del conjunto de la población, mediante la
consecución de los siguientes objeüvos fundamentales:

a. Promover y garantizar la distribución equitativa de los recursos sociales disponibles. A

b. Prestar unos servicios sociales de calidad B

c. Las dos r€spuestas anteriores son ciertas. C

16". Según el artículo 23 de Ley 3/2021, de 29 de julio, de Servicios Sociales de la Región de Murcia, Competencias
de las entidades locales, le corresponde a las entidades locales en su ámbito territorial

a. Crear, mantener y gesüonar los servicios Sociales de Atención Primaria, garantizando el
equipamiento y personal suficiente y adecuado que se termine reglamentariamente.

A

b.Crear, mantener y gesüonar los servicios Sociales de Atención Especializada, garantizando el
equipamiento y personal suficiente y adecuado que se termine reglamentariamente.

B

c. Atender cuando el servicio lo permita a las personas en riesgo de exclusión social. C



17".¿Qué plazo máximo establece laLey 31202I, de 29 de julio, de Servicios Sociales de la Región de Murcia, para la
aprobación del Plan Regional de Servicios Sociales a partir de la entrada en vigor de la misma?

a. Seis meses A

b. Un año B

c. Dos años C

18" En cada Zona Básica de Servicios Sociales existirá un Cent¡o de Servicios Sociales

a. de Atención Especializada, donde existe un equipo multidisciplinar que realizará tareas de cierta
complejidad. A

b. de Atención Primaria, desde donde se prestarán los servicios sociales de atención primaria y
si procede, los especializ-ados que se cirtunscriban a esta demarcación territorial. B

c. cerca de las asociaciociones y entidades de iniciativa social más representativas del ámbito de los
servicios sociales. C

19a Las actuaciones de estos Centros de Servicios Sociales Municipales se articulan a través de cuatro plogtalrras:
Señala la respuesta incorrecta.

a. Programa de Inmigración y Orientación Laboral. A

b. Programa de Prevención, Incorporación Social y Dinamización Comunitaria. B

c. Programa de Promoción de la Autonomía Personal y atención a las Personas en situación de
Dependencia. C

20" La interuención psicológica que se presta en los Centros Municipales de Servicios Soci¿rles se presta

a. forrna parte del sistema de atención primaria de los Servicios Sociales Municipales A

b. forma parte del sistema de atención especializada de los Servicios Sociales de la Comunidad
Autónoma. B

c. forma parte del servicio concertado por los Servicios Sociales Municipales. C

2L" Según el Código Deontológico de la profesión Psicólogo/a

a. La profesión de Psicólogo/a se rige solo por algunos principios de otras deontologías
profesionales. A

.\. El ejercicio de la Psicología no deberá ser mezclado, ni en la práctica, ni en su presentación
pública, con otros procedimientos y prácticas ajenos d fundamento científico de la psicología,
cuando tal prohibición esté prevista legalmente.

B

c. En el ejercicio de su profesión, eUla Psicólogo/a mostrará un respeto escrupuloso de su cliente a
la propia intimidad. Puede recabar toda la información que considere, aunque no sea para el
desempeño de las funciones requeridas y aunque el cliente olvidase autorizarlo.

C

22 . En cuanto a la Intervención, el Código Deontológico dice que

a. EI/la Psicólogo/a debe rrchazar llevar a cabo la prestaclón de sus servlclos cuando haya
certeza de que puedan ser mal u':lizados o utilizados en contra de los legítimos interrses de las
personas, los grupos, las instituciones y la comunidades.

A

b. EVla Psicólogo/a puede crear falsas expectativas si considera que son necesarias para la
intervención de su cliente. B

c. En los casos en que los servicios del psicólogo sean requeridos para asesorar y/o efectuar
campañas de publicidad comercial, política y similares, el/la Psicólogo/a no üene por qué
supervisar la veracidad de los contenidos, pero sí colaborará en el respeto a las personas.

C



23" Señala la respuesta incorrecta

a. EVla Psicólogo/a rechazará toda clase de impedimentos o trabas a su independencia profesional y
al legítimo ejercicio de su profesión, dentro del marco de derechos y deberes que traza el Código
Deontológico.

A

b. La actividad del Psicólogo/a se rige, ante todo, por los principios de convivencia y de legalidad
democráücamente establecidas en el Estado Español. B

c, En el ejercicio de su profesión el/la Psicólogo/a tendrá en cuenta las normas explícitas y
nunca las implícitas, que rigen en el entorno social en que actria, considerándolas como
elementos de la situacién y valorando sólo parte de las consecuencias que la conformidad o
desüación r€specto a ellas puedan tener en su quehacer.

C

24" Cuando hablamos de competenia parentales, podemos dividirlas en diferentes áreas que son fundamentales para el
desarrollo de niños, niñas y adolescentes. Señale la afirmación incorrecta:

a. Es importante como padres, guiar a nuesüos hijos en Ia creación de un proyecto de vida sólido y
significaüvo. A

B
b. No es fundamental que como padres reflexionemos sobre nuestra manera de ser y de
relacionarnos con nuestros hijos

c. Como padres, es crucial comprometernos activamente con nuestra labor parental reconociendo su
importancia y abordándola con responsabilidad, autocrítica y positivismo. C

25" La autora Sandra Azar agrupa en cinco áreas las disüntas las competencias parentales

a. Educativas, sociocognitivas, autocontrol, manejo de estrés y sociales. A

b. Coherencia, autoestima, empatía, automotivación y madurez. B

c. Comunicación, asertividad, resolución de conflictos, observación y autocontrol. C

26" Indica cuáles son los factores que pueden ser considerados tanto de riesgo como de protección

a. Factores personales, componentes familiares, variables culturales y aspectos sociales A

b. Factores demográficos, psicofisiológicos, emocionales y comportamentales. B

c. Factores sanitarios, académicos, jurídicos y psicológicos. C

'27" Según la Ley 1411986, de 25 de abril, General de Sanidad, las Administraciones Sanitarias competentes adecuarán
su actuación a los siguientes principios: Señala la respuesta incorrecta

L. La atención a los problemas de salud mental de la población se realizará en el ámbito
comunitario, potenciando los recursos asistenciales a nivel ambulatorio y los sistemas de
hospitalización parcial y atención a domicilio, que reduzcan al m¿áximo posible la necesidad de
hospitalización (...).

A

2. No poüán desarrollarse los servicios de rehabilitación y reinsercción social necesarios para
una adecuada integración de los problemas del enfermo mental, y sólo se buscará la
coordinación con los servicios sociales en ocasiones de emergencia social.

B

3. Los servicios de salud mental y de atención psiquiátrica del sistema sanitario general cubrirán,
asimismo, en coordinación con los servicios sociales, los aspectos de prevención primaria y la
atención a los problemas psicolsociales que acompañan a la pérdida de salud en general.

C

28" Las actuaciones desarrolladas en el proceso de integración social de drogodependientes en la Región de Murcia
estarán encaminadas a la consecución de los siguientes objetivos: Señala la respuesta incorrecta



1. Favorecer un cambio de actitudes en Ia población general que mejore la percepción social de los
drogodependientes. A

2. Movilizar a la sociedad en la intervención comunitaria en drogodependientes.

3. Propiciar el desarrollo de programas generales dirigidos a la integración económica del
drogodependiente.

B

C

1. Centrc de Salud Mental, centros de Senricios Sociales de Atención Primaria y centros y
servicios gesüonados por el tercer sector. A

2. Centros con la especialidad de Psiquiatría y/o Drogodependencias concertados B

3. Centros de ütularidad pública y servicios gesüonados con asociaciones con experiencia en este
trastorno y/o adicciones. C

29" Las entidades integrantes en cada Equipo Base de TMG-D (Trastorno Mentai Grave yio Drogodependientes)
estarán representadas por algunas de las siguientes entidades:

30" Los grupos de Ayuda Mutua están indicados para:

a. Facilitar el Asociacionismo y la reinserción social de personas discapacitadas y/o afectadas por
patologías crónicas. A

b. Obtener asesoramiento, apoyo emocional y compartir experiencias. B

c. Las dos r€spuestas anteriores son ciertas. c

31" Una de las caracterísücas de los grupos de ayuda mutua es que:

a. Están muy regulados. A

b. Son economicamene costosos. B

c. Son accesibles. c

32" Según Silverman 1980, la ayuda mutua que se dispensan dos personas, se produce

a. Cuando ambas comparten el mismo problema. A

b. Cuando ambas comparten diferentes problemas. B

c. Únicamente entre miembros de la comunidad de bajo estatus. C

33" Entendemos por exclusión social:

a. Carencia de recursos para satisfacer las necesidades básicas. A

b. Proceso de pérdida de integración o participación de las personas en la sociedad y en los
diferentes ¡ámbitos económico, político y social.

c. Estado de exposición a ciertos riesgos e incertidumbres, en combinación con una habilidad
reducida para protegerse uno mismo contra aquellos riesgos e incertidumbres y hacer frente a sus
consecuencias negativas.

B

C

34"Las características que definen el concepto de exclusión social son:

a. Mulüdimensional, estructural y heterogéneo. A

b. Dinámico, homogéneo y procesual B

c. Estático, unidimensional y estructural C



35" Según Subirats y otros autores, entendemos por ejes de desigualdad social:

a. Económico, laboral, formativo y sociosanitario A

Bb. Género, edad y etnia o procedencia.

c. Residencial, relacional ciudadanía y participación. C
,4

36" Una de las principales consecuencias de la reagrupación familiar es:

37" El proceso de adaptación intercultural de la familia migrante reagrupada es un proceso:

Homogéneo, dinámico y bilaterial, que sólo dependen de factores personales o culturales de sus
miembros. A

Heterogéneo, din¿ímico y bilateral, que no sólo depende de factores personales o culturales de
sus miembros. B

Homogéneo, dinámico y bilateral, que sólo depende de condiciones sociales, laborales y
económicas. C

38"Entre las pautas de intervención con familias migrantes en la etapa postreagrupación se encuenüan:

El que los padres y madres aumenten la responsabilidad de sus hijos e hijas mayores para que
aprendan a ser más responsables.

A

Reforzar el rol parentaUmarental en la socialización de sus hijos e hijas en el entorno de
acoglda. B

Ser inflexible con aquellos comportamientos regresivos de los y las menores, para que éstos no
experimenten retrocesos. C

Desestructuración familiar. A

Niños y niñas con menores niveles de problemas de conducta. B

Aumento en las calificaciones escolares. C

39" A la hora de la intervenir psicosocialmente en grupos un/a profesional debe tener en cuenta que:

Que en los grupos de tratamiento es preferible que sean grupos abiertos. A

Que los grupos grandes ofrecen más oportunidades para lograr la cohesión. B

Ninguna r€spuesta es correcta. C

40"Dentro de la intervención psicosocial de grupos, Wayne y Cohen (2001) señalan como tipo de grupos

Grupos de terapia, de apoyo, de socialización, de objetivos sociales y de educación. A
Grupos socioterapeúticos o socioeducaivos, grupos de acción social y grupos de ayuda mutua. B

Grupos de tarea y grupos de tratamiento C

41" Se considera dent¡o del ámbito de la intervención comunitaria llevada a cabo por un/a profesional de la psicología:

Los programas de sensiblllzación ante grupos o problemas concretos. A

La atención directa de personas con discapacidad. B

La intervención con una familia con problemas de relación con sus hijos e hijas. C

42^ La Ley Orgánica L/2004, de 28 de diciembre, de Medidas de Protección Integral conua la Violencia de Género
üene por objeto actuar contra la violencia que, como manifestación de la discriminación, la situación de desigualdad y
las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres, se ejerce sobre éstas por parte de:

Quienes sean o hayan sido sus cónyuges o de quienes estén o hayan estado ligados a ellas por
relaciones similares de afectividad aún sin conüvencia A

Quienes sean o hayan sido sus cónyuges o de quienes estén o hayan estado ligados a ellas por
relaciones similares de afecüvidad, cuando haya existido convivencia

B



Quienes sean o hayan sido solo sus cónyuges C

La üolencia de género a que se refiere la presente Ley comprende todo acto de violencia física
v psicológica, incluidas las agresiones a la übertad sexual, las amenazas, las coacciones o la
privación arbitaria de libertad.

La violencia de género a que se refiere la presente Ley comprende todo acto de violencia física y
psicológica, incluidas las agresiones a la libertad sexual y la violencia económica contra la mujer.

B

La violencia de género a que se refiere la presente Ley comprende todo acto de violencia física y
psicológica, incluidas las agresiones a la libertad sexual y la violencia vicaria.

43" La Ley Orgánica 1,12004, de 28 de diciembre, de Medidas de Protección Integral cont¡a la Violencia de Género
establece en su artículo 1.3 lo siguiente:

A

C

44"Dentro de la violencia de género, el maltrato psicológico consiste en

Acciones, normalmente de carácter verbal o económico, que provoca o puede provocar daño
psicológico en las mujeres actuando sobrc su capacidad de decisión.

A

Provocar daños como empujones, tirones de pelo, bofetadas, torturas... B

Ninguna respuesta es correcta C

45" El actual modelo de atención al sinhogarismo en España se basa en la articulación de respuestas de emergencia,
generalmente de:

Alta intensidad y de alta estancia, y en la satisfacción de las necesidades básicas par la subsistencia. A

Baja intensidad y corta estancia, y en la satisfacción de las necesidades básicas par la
subsistencia.. B

Alta intensidad y corta estancia, y en la saüsfacción de las necesidades básicas par la subsistencia. C

46"La Estrategia Nacional Integral para personas sin hogar plantea como ejes de intervención dentro del eje de
Gobernanza y conocimiento, los siguientes objeüvos:

Mejorar los sistemas de información sobrr las personas en situación de sinhogarismo. A
Ofrecer soluciones de alojamiento y apoyos adaptados a las necesidades y deseos de las personas
mediante una intervención personalizada. B

Ambas son correctas C

47Tn la Estrategia Nacional Integral para personas sin hogar, ¿cuántos ejes de actuación se establecen?

3 ejes: prevención, promoción de la autonomía y gobernanza y conocimiento. A

4 ejes: prevenciór¡ promoción de la autonomía, respuestas adaptadas y personalizadas y
gobernanza y conocimiento B

5 ejes: prevención, promoción de la autonomía, formación, respuestas adaptadas y personalizadas y
gobernanza y conocimiento C

48"¿Cuántos son los objeüvos de Desarrollo Sostenible (ODS) planteados en la Agenta 2030?

16 A

17 B

15 C

49" Para alcanzar el desanollo sostenible es fundamental armonizar:

Un único elemento básico: la protección del medio ambiente. A

Dos elementos básicos: el crecimiento económico y la protección del medio ambiente. B

Tles elementos básicos: el crecimiento económico, la inclusién social y la protección del medio
ambiente. c



50" Señala la afirmación correcta

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible no son jurídicamente obligatorios. A

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible son jurídicamente obligatorios y vinculantes para todos los
países. B

.t
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Los Objeüvos de Desarrollo Sostenible son jurídicamente obligatorios y vinculantes para los
asistentes y firmantes de la Agenda 2030, C

51" La Constitución Española establece qne "Los poderes públicos impulsarón las políticas que garanticen la pleno
autonomía personal y Ia inclusión social de las personas con discapacidad, en entornos universalmente accesibles.
Asímismo, fomentarón Ia participación de sus organizaciones, en los términos que Ia ley establezca. Se atenderdn
particularmente las necesidades específicas de las mujeres y los menores con discapacidad" ¿en qué artículo?

Artículo 48 A

Artículo 49 B

Artículo 47 C

52T-os programas de atención integran para las personas con discapacidad podrán comprender:

Habilitación o rehabilitación médico-funcional, atención, tratamiento y orientación
psicológica, educación y apoyo para la actividad profesional. A

Nunca se realizan programas de atención integral para las personas con discapacidad sino
actuaciones aisladas y puntuales.

B

Sólo incluyen dos aspectos: habilitación o rehabilitación médico-funcional y atención y tratamiento
y orientación psicológica. C

53"La normaüva recoge dentro del derecho a la protección social de las personas con discapacidad:

Los servicios de atención domiciliaria. A

El servicio de apoyo familiar B

Ambas son correctas C

54"¿A qué tipo de aspecto psicológico importante pertenece la siguiente definición? "Las personas mayores son más
propensas a padecer insomnio, por falta de actividad física durante el día y sedentarismo, aislamiento, problemas
familiares, problemas urinarios, etc.."

Demencia. A

Soledad. B

Alteraciones del sueño. C

55"¿A qué üpo de aspecto psicológico importante pertenece la siguiente definición sobre el tipo de violencia presente
en los malos tratos a personas mayores? "Los roles en la familia se invierten y los ancianos dejan de ser la autoridad,
pasando a ser objeto de disciplina, agresiones verbales, faltas de consideración, etc.."

Sexual. A

Física. B

Psíquica. c

56"¿A qué tipo de aspecto psicológico importante pertenece la siguiente definición? "La inteligencia cristalizada
representativa de la experiencia aumenta, mientras que la inteligencia fluida, es decir, la capacidad de adaptación
disminuye ligeramente.

Tfastorno de memoria asociado al envejecimiento TMAE. A

Malos tratos. B

Alteraciones del sueño. C



57"¿Qué factores familiares pueden ser predictores de sufrir acoso escolar?

Padres permisivos

Padres autoritarios. A

Padres con apoyo familiar. B

C

F
58"¿ Qué personas pueden tener más riesgo de sel objeto de violencia en las relaciones interpelsonales?

Las más independientes emocionalmente A

BLa dependencia emocional no es un factor de riesgo en la violencia en las relaciones interpersonales

Las que tienen fuerte dependencia emocional de otras. c

59"La estrategia de intervención sobre unidades de convivencia de carácter terapéutico que debe abordar la
intervención y tatamiento de toda Ia familia en su conjunto y no de un miembro individual, es:

Terapia famiüar A

Mediación Familiar B

Acüvidades de competencia parental C

60" La normativa en materia de discapacidad establece como medidas de acción posiüva algunas como:

a) Que la administración autonómica y estatal sean las competentes en adoptar medidas adecuadas
para facilitar el estacionamiento de los vehículos automóviles pertenecientes a personas con
problemas graves de movilidad, por razón de discapacidad.

A

b) Reserva de üviendas p¡rra personas con discapacidad. B

c) Ambas son correctas C

61" Según el Código Civil español, ¿qué implica la patria potestad sobre los hijos menores de edad?

Solo el derecho de los padres a decidir sobre la educación de Ios hijos. A

El conjunto de derechos y deberes que incluyen la guarda, representación legal y
administración de bienes de los hijos.

B

La obligación exclusiva de los padres de proporcionar manutención económica a los hijos. C

62" ¿Cuál es la principal reforma introducida por la Ley 8/2021,, de 2 de junio, en relación con la incapacitación judi-
cial en el ámbito de los servicios sociales?

Establece que la incapacitación judicial solo podrá ser aplicada mediante resolución judicial y
previa evaluación de un trabajador social

A

Susütuye la incapacitación judicial por medidas de apoyo ajustadas a las necesidades de la
persona, respetando su voluntad, deseos y preferencias. B

Limitar la incapacitación judicial a casos graves de discapacidad, en los que la tutela sea
imprescindible para la protección de la persona. C

63" Según el Real Decreto-ley 512023, ¿qué requisito debe cumplir la persona trabajadora al solicitar el permiso paren-
tal?

La persona trabajadora debe comunicar a la empresa la fecha de inicio del permiso parental con al
menos cinco días de antelación, salvo en casos de fuerza mayor.

A

La persona trabajadora debe comunicar a la empresa la fecha de inicio y fin del disfrute con
una antelación de diez días o según lo establecido en los convenios colectivos, salvo en casos de
fuerza mayor.

B

La persona trabajadora debe solicitar autorización expresa de Ia empresa antes de especificar las fe- C



chas de inicio y fin del disfrute del permiso parental.

64" Según el manual de atención al maltrato infantil desde el ámbito de servicios sociales de atención primaria, ¿cuál
de las siguientes características resulta crucial para determinar si una situación de maltrato constituye riesgo o desam-
paro?

Y/, El tipo de conducta agresiva hacia el menor, diferenciando entre daño físico o psicológico según la
gravedad del incidente específico.

A

t,
El nivel de implicación de los progenitores en Ia educación formal del menor y la disponibilidad de

recursos educativos en el entorno.
B

La intensidad y cronicidad de los factorrs que afectan al desarrollo del menor y la capacidad
del entorno familiar para responder adecuadamente a sus necesidades.

C

65" En el contexto del manual de atención al maltrato infantil desde el ámbito de servicios sociales de atención prima-
ria, ¿qué aspecto clave diferencia el procedimiento de intervención en situaciones de riesgo de aquellas en las que se

declara el desamparo?

La declaración de desamparo exige una evaluación formal y documentada que justifique la
necesidad de separar al menor de su entorno, mientras que el riesgo permita medidas
preventivas sin alterar la custodia del menor.

A

Las actuaciones en desamparo siempre incluyen la derivación del menor a acogimiento residencial,
mientras que en el riesgo se priorizan medidas económicas de apoyo familiar.

B

La obligatoriedad de la coordinación con otros sistemas (educativo o sanitario) en situaciones de

desamparo, mientras que en el riesgo se prioriza la intervención exclusivamente desde los Servicios
Sociales de Atención Primaria.

C

66" Según la Ley OrgánicaB/202I, ¿cuál de las siguientes afirmaciones sobre las medidas específicas de actuación psi-
cosocial en casos de violencia hacia menores es correcta?

La actuación psicosocial prioriza la atención inicial y delega el seguimiento del menor en los recur-
sos comunitarios para garantizar una intervención descentralizada.

A

BLos menores deben ser evaluados en un entorno que permita preservar la confidencialidad, preferi-
blemente mediante herramientas digitales, antes de cualquier intervención psicosocial.

Los servicios psicosociales deben contar con espacios adaptados, como salas Gesell, para
minimizar el impacto emocional durante los procesos de evaluación e intervención c

67" Según el Programa Regional de Prevención, Seguimiento y Control del Absenüsmo Escolar (PRAE), ¿qué
actuación es obligatoria para los centros educativos en casos de absentismo escolar reiterado?

Comunicar el caso al Servicio de Inspección Educativa si el absenüsmo supera el25o/o de faltas
injusüficadas en un trimestre escolar.

A

Derivar al alumno directamente a los Servicios Sociales para su evaluación y seguimiento psicoso-

cial
B

Elaborar un plan específico de intervención en colaboración con la familia y notificar el caso a
la Comisión Municipal de Absentismo Escolar.

c
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68" Según el Programa PRAE, ¿qué criterio determina los desünatarios de las medidas de seguimiento y control del
absentismo escolar?

Alumnado de cualquier nivel educativo, independientemente de la etapa o edad, siempre que se

identifiquen faltas reiteradas de asistencia.

Alumnado de Educación Infantil, Primaria y Secundaria, siempre que las faltas de asistencia supe-
ren el 10%. C

B

Alumnado menor de edad que cursa enseñanzas de Educación Primaria y Educación Secun-
daria Obligatoria. A

69" Según la Ley Orgánica U2006, de Educación (LOE), modificada por la Ley Orgánica 3/2020 (LOMLOE),
¿qué responsabilidad tienen los centros educativos respecto al absentismo escolar?

Los centros educaüvos deben informar únicamente a los servicios sociales en casos de absenüsmo
superior al 50% en un trimestre escolar. A

Los centros educativos deben detectar, registrar y comunicar las faltas de asistencia reitera-
das, así como diseñar planes de intervencién en colaboración con las familias. B

Los centros educativos están obligados a aplicar sanciones disciplinarias para reducir el absentismo
sin necesidad de intervención externa. C

70'¿Cuál de las siguientes afirmaciones describe mejor el concepto de trabajo en red?

Es un enfoque que promueve Ia delegación de responsabilidades a un único agente coordinador
para garantiza¡ la eficacia de las intervenciones. A

Es una metodología basada en Ia centralización de recursos y decisiones para opümizar la interven-
ción. B

Consiste en la colaboración estructurada y continua entr€ agentes para alcanzar objetivos
comunes, respetando la autonomía de cada participante. c

71" En base a la metodología del trabajo en red, ¿cuál es la principal función del grupo motor en una red de trabajo?

Delegar todas las tareas operaüvas a los miembros de la red para reducir la carga de coordinación A

Coordinar las actividades de la red, faciütar la comunicación entre los miembros y liderar la
planificación estratégica.

Coordina¡ las actividades de la red, facilitar la comunicación entre los miembros y liderar la
planificación esüatégica.
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72' ¿Cuál es una de las dificultades más destacados en la implementación del trabajo en red?

La ausencia de objeüvos comunes debido a la homogeneidad de los participantes A

La resistencia de los agentes a participar activamente debido a la falta de beneficios económicos B

La dificultad para establecer mecanismos claros de evaluación y seguimiento del trabajo en
red.

C



73" En el ámbito de la Psicología de la Intervención Social, ¿cuál es el objetivo principal de la función de asesora-

miento y consultoría que desempeña el psicólogo?

AProporcionar soluciones rápidas y directas a los usuarios finales del servicio social

Realizar intervenciones indirectas dirigidas a orientar al personal de los servicios sociales

para mejorar su funcionamiento y superar crisis.
B

Asegurar la aplicación uniforme de los protocolos de intervención social en todos los niveles de

atención.
C

74^ En la Psicología de la Intervención Social, ¿qué se busca con la función de dinamización comunitaria del psicólo-
go?

Crear flujos de apoyo en la comunidad y promoyer movimientos asociativos para fomentar el
desarrollo social desde las necesidades locales.

A

Centralizar los rccursos comunitarios cn programas de intervención estándar para mejorar la efi-
ciencia del servicio.

B

Limitar las intervenciones comunitarias a los sectores con mayor riesgo social para priorizar los re-
cursos disponibles.

C

75" ¿Cuál es el propósito principal de la evaluación de programas en la Psicología de la Intervención Social?

Proporcionar retroalimentación cualitativa sobre los sentimientos de los beneficiarios respecto al
programa.

A

Analizar sistemáticamente los componentes, procesos y resultados para fundamentar decisio-
nes y mejorar las intervenciones.

B

Estandarizar las intervenciones en todos los programas para facilitar su réplica en otros contextos C

Y6" En relación a las funciones del psicólogo en el iímbito de las personas mayores con discapacidad, ¿cuál es una

función específica del psicólogo en el trabajo interdisciplinar con personas mayores con discapacidad?

ADiseñar programas individuales de apoyo psicológico y actu¡rr como enlace entre la familia y
los servicios sanitarios.

BSupervisar exclusivamente la implementación de acüvidades físicas por parte de otros profesionales

CCoordinar todas las intervenciones terapéuticas del equipo interdisciplinar, garanüzando la
ejecución uniforme de los protocolos.

77^ En la atención a personas mayores con discapacidad, ¿qué se considera como un componente esencial del

envejecimiento saludable?

La implementación de actividades recreativas que sustituyan las intervenciones terapéuticas tradi-
cionales.

A

La promoción de la autonomía personal a través de la coordinación de servicios y el diseño de

actividades adaptadas.
B

La realización de intervenciones exclusivamente médicas para prevenir complicaciones del C



envejecimiento

78" ¿Cuál es la prioridad del psicólogo en la intervención ante un proceso de duelo en personas mayores con
discapacidad?

Garantizar que el duelo no interfiera con las actividades diarias, promoviendo la rutina como herra-
mienta terapéutica.

Evaluar el impacto del duelo en las redes de apoyo del individuo y diseñar estrategias persona-
lizadas de afrontamiento emocional.

Proporcionar atención exclusivamente a los familiares cercanos para minimizar el impacto en el
entomo del afectado. C

A

B

79" Según el modelo de envejecimiento activo de la OMS, ¿cuál es un factor clave que contribuye a mejorar la calidad
de vida en la vejez?

La implementación de un entorno uniforme para todas las personas mayores. A

La optimización de las oportunidades de salud, participación y seguridad durante todo el ciclo
ütal. B

La limitación de la actividad física en etapas avanzadas para prevenir riesgos. C

80" En la atención psicosocial a personas mayores, ¿cómo se define el principio del enfoque centrado en la persona?

Garantizar la implementación de un protocolo estándar que cubra las necesidades básicas de todos
,los usuarios de manera uniforme. A

Diseñar planes de intervención que respeten los valores, preferencias y capacidades de cada
persona, considerando su entorno físico, social y cultural. B

Priorizar intervenciones basadas en los criterios profesionales por encima de las preferencias
expresadas por la persona mayor o su entorno familiar. C

PREGUNTAS DE RESERVA

R1" ¿Qué caracterísüca clave deben tener las redes de apoyo para garantizar la permanencia de las personas mayores
con dependencia en su entorno?

Ser exclusivamente formales, constituidas por profesionales capacitados que asuman todas las res-
ponsabilidades del cuidado.

A

Centralizarse en recursos comunitarios, desplazando el cuidado familia¡ para reducir la carga
emocional y económica en el entorno inmediato.

B

Integrar recursos formales y no formales, asegurando una colaboración efectiva que fomente
la independencia y seguridad del individuo c



R2" ¿Cuál es una función clave del psicólogo en la atención psicosocial para promover el envejecimiento acüvo?

Promover las capacidades cogniüvas, dejando los aspectos sociales en manos de redes informales. A

Diseñar programas integrales que incluyan estrategias de afrontamiento, pero sin necesidad de valo-
rar los recursos personales del individuo.

B

Promover estrategias de afrontamiento y valorar los recursos personales para optimizar el

bienestar bio-psico-social del individuo.
c

R3" Indique la respuesta correcta:

La bandera de la Región de Murcia contiene cuatro coronas reales y siete castillos almenados A

La bandera de la Región de Murcia contiene cuatro castillos almenados y cinco coronas reales B

La bandera de la Región de Murcia contiene cuatro castillos almenados y siete coronas reales C

R4' ¿Cuál es el modelo de Estado que consagra el artículu 1 tle la Coustituciúu Española de 1978?

Estado Monárquico A

Estado Autonómico B

Estado social y democrático de derecho c

R5" Según el artículo 10 de la Consütución Española de 1978, son fundamento del orden políüco y de la paz social

El respeto al principio de la división de poderes A

EI respeto a la Corona como poder mediador y representativo del Estado B

La dignidad de la persona, los derechos inüolables que le son inherentes, el übre desanollo de
la personalidad, el respeto a la ley y a los derechos de los demás

C




